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CONSTANCIA

Por la presente, SKYNET CUSCO E.LR.L., con RUC N* 20490086278, deja constancia que
la empresa MARCO'S TOURS CUSCO E.I.R.L, con RUC N* 20603266634, ha participado
satisfactoriamente en el curso de Técnicas de Atencién al Cliente y Manejo de
Herramientas Virtuales (CRM) para el rubro turistico.

El mencionado curso se llevé a cabo durante un periodo de dos semanas, con una
duracién total de 40 horas. Durante este tiempo, los participantes de MARCO'S TOURS
CUSCO E.I.R.L. adquirieron conocimientos y habilidades esenciales para mejorar la
atencion al cliente y optimizar el uso de herramientas virtuales de gestion de
relaciones con clientes (CRM).

Esta constancia se emite a pedido del solicitante.

Cusco, abril del 2024
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GERENTE GENERAL
SKYNET CUSCO E.IR.L
RUC: 20490086278
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